
Ètica laboral
Projectant habilitats toves



Contingut

Introducció
 

L'ètica laboral contribueix a generar confiança i
credibilitat en l'entorn laboral. També juga un paper clau
en la manera com les persones interactuen al lloc de
treball, cosa que al seu torn afecta la qualitat de les
relacions i la col·laboració. L'ètica laboral afavoreix el
desenvolupament de relacions saludables, la presa de
decisions ètiques, la productivitat i la reputació d'una
empresa.

A més, l'ètica laboral és un component clau de la
Responsabilitat Social Corporativa (RSC). Les empreses
ètiques tendeixen a estar més compromeses amb
pràctiques sostenibles i socialment responsables, cosa
que contribueix a una imatge corporativa positiva.
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Aquesta és la que hem de tenir en
compte com a empleats. Analitza les
relacions i els comportaments
individuals dins de l'empresa. Tracta
qüestions com el tracte interpersonal,
la protecció de la informació personal i
la responsabilitat individual de cada
empleat.

Analitza l'ètica des de la perspectiva de
l'entorn econòmic, polític i social de les
empreses. Aborda qüestions com la
justícia, el desenvolupament
sostenible, la redistribució de la
riquesa, la necessitat de
responsabilitat social corporativa i el
respecte pel medi ambient.

Analitza l'ètica de les accions de
l'empresa. Tracta les polítiques de
bon govern en la gestió diària, la
transparència, la comunicació
interna, la qualitat del producte, la
missió i visió d'una organització, els
codis de valors o conducta, etc.
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Desenvolupar una
base ètica sòlida

Sigues sincer en les teves
accions i comunicacions.
 Sigues transparent en totes les
teves relacions professionals.

Tracta els teus superiors i
companys amb respecte
a la feina, amb els
subordinats i amb els clients.
Això inclou tractar els altres
amb cortesia, consideració i
empatia.

Sovint tenim accés a
informació confidencial de
l'empresa, de col·legues, etc.
Heu de mantenir la
confidencialitat d'aquesta
informació dins i fora de
l'empresa.

Compleix els teus
compromisos laborals
(arriba puntual a les
reunions, compleix els
terminis de manera
consistent, etc.) i
assumeix la
responsabilitat de les
conseqüències de les
teves accions i
decisions.

Tingues en compte que,
com a empleat, la teva
imatge i el teu
comportament estan en
part vinculats a la teva
empresa; és a dir, et
converteixes en el seu
ambaixador. Per tant, has
de cultivar una imatge
professional,
especialment en àmbits
públics de la teva vida com
ara les xarxes socials.
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Mantingueu la
vostra paraula i, si
cometeu un error,
reconegueu-ho i

demaneu
disculpes.

Cuida la teva
imatge dins i

fora de la feina

No discriminis
ningú per no
compartir les

teves opinions.

Expressa't amb
honestedat i

respecte

Reflexiona sobre el
contingut de les

teves xarxes socials

Tingueu en compte
la informació

personal que voleu
compartir

Amb aquests consells
bàsics, podeu construir
una ètica social sòlida que
facilitarà una bona relació
laboral.


