
Éthique du travail
Mettre en valeur ses compétences

relationnelles



Contenu

Introduction
 

L'éthique professionnelle contribue à instaurer la
confiance et la crédibilité au sein de l'environnement de
travail. Elle joue également un rôle essentiel dans les
interactions entre les personnes, influençant ainsi la
qualité des relations et de la collaboration. L'éthique
professionnelle favorise le développement de relations
saines, la prise de décisions éthiques, la productivité et
la réputation de l'entreprise.

Par ailleurs, l'éthique professionnelle est un élément clé
de la responsabilité sociale des entreprises (RSE). Les
entreprises éthiques sont généralement plus engagées
dans des pratiques durables et socialement
responsables, ce qui contribue à une image de marque
positive.



Types

d'éthique

du travail

C’est celle dont nous devons nous
préoccuper en tant qu’employés. Elle
analyse les relations et les comportements
individuels au sein de l’entreprise. Elle
aborde des questions telles que les relations
interpersonnelles, la protection des données
personnelles et la responsabilité individuelle
de chaque employé.

Elle analyse l'éthique dans le contexte
économique, politique et social des
entreprises. Elle aborde des questions
telles que la justice, le développement
durable, la redistribution des richesses,
la nécessité de la responsabilité sociale
des entreprises et le respect de
l'environnement.

Elle analyse l'éthique des actions de
l'entreprise. Elle aborde les politiques
de bonne gouvernance dans la
gestion quotidienne, la transparence,
la communication interne, la qualité
des produits, la mission et la vision de
l'organisation, les codes de valeurs ou
de conduite, etc.

Éthique des
affaires

Éthique
personnelle

Éthique
économique
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Développer une
solide base éthique

Soyez sincère dans vos actes et
vos communications.
 Soyez transparent dans toutes
vos relations professionnelles.

Traitez vos supérieurs et
vos collègues avec respect.
Au travail, avec ses
subordonnés et avec ses
clients, cela implique de
traiter les autres avec
courtoisie, considération et
empathie.

Nous avons souvent accès à
des informations
confidentielles de
l'entreprise, de nos collègues,
etc. Vous devez garantir la
confidentialité de ces
informations, tant à l'intérieur
qu'à l'extérieur de l'entreprise.

Respectez vos
engagements
professionnels (arrivez
à l'heure aux réunions,
respectez
systématiquement les
délais, etc.) et assumez
la responsabilité des
conséquences de vos
actions et décisions.

N'oubliez pas qu'en tant
qu'employé, votre image et
votre comportement sont
en partie liés à votre
entreprise ; autrement dit,
vous en devenez
l'ambassadeur. Par
conséquent, vous devez
soigner votre image
professionnelle,
notamment dans les
espaces publics de votre vie
comme les réseaux sociaux.



Conseils

Tenez parole, et si
vous faites une

erreur,
reconnaissez-la et

présentez vos
excuses.

Soignez votre
image, tant au

travail qu'en
dehors.

Ne discriminez
personne parce
qu'il ne partage

pas vos opinions.

Exprimez-vous
avec honnêteté

et respect

Réfléchissez au
contenu de vos
réseaux sociaux

Réfléchissez aux
informations

personnelles que vous
souhaitez partager

Grâce à ces conseils de
base, vous pouvez bâtir une
solide éthique sociale qui
facilitera de bonnes
relations de travail.


